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Reporte scre

Caso Lagos de Moreno




Se curd una muestra de:

NOTA : Ty .
METODOLOGICA: 93, 705 : Se considerd una confianza de
p Comentarios en un Universo de 95.0 /o
/| 374 821 y un error equivalente al

4 3

5.0%

usuarios que interactuaron con
contenidos que abordaron sobre
lo sucedido con los jovenes en
Lagos de Moreno.

contacto@capisci.rocks / 442-258-1268



¢Cual es la percepcion de los usuarios de RRSS sobre lo sucedido'c ~ cAPISCI
en Lagos de Moreno? ANALISIS DE OPINION PUBLICA DIGITAL

Frecuencia Linguistica

En ﬂ o Alfa amirez: Estrate "w"r*'yr.‘g d fallida
An ador: Complic i

Andrés Manuel prez Obrador: Burla
No respetar el dolor de las familias de las victimas

Aumento de la inseguridad Tra ged i a n a C i O n a l Clase politica: Corruptos
Trlste nOtICIa Enrique Alfaro Ramirez: Falta de resulta dczﬁ Pa I'S VlOlentO

Enrique Alfaro Ramirez: Falta de respuesta COndQlenC| as Jévenes sicarios

Andrés Manuel Lopez Obrador: Evasion de preguntas sobre el asesinato de jovenes en Lagos de Moreno Manuel Lopez ﬂLrMm Cobarde

Crimen organizado: Controlar al pais

Aumento de la delincuencia Replicar estrategia de seguridad de Nayib Bukele

Andrés Manuel Lépez Obrador: Falta de empatia Paissin ley
Impunidad “#LutoNacional

ganizado: Complicidad con autoridades eral: Estrategia de seguridad fallida

Falta de imparticién de justicia

Gobierno del Estado de Jalisco: Narcoestado
Enrique Alfaro Ramirez: Narcogobernador

Gaobierr Complicidad con delincuentes

Ind|gnaC|on

NOTA: Anélisis de la conversacion detonada en publicaciones de medios de comunicacidon que amplificaron el suceso.



¢Cudl es la percepcion de los usuarios de RRSS sobre el cues
Andrés Manuel Lépez Obrador por lo sucedido con los joven

Valoracion

A +40.0%*

59.4%

36.7%

® Positiva @ Negativa @ Neutral

*Respecto a su valoracion
de agosto, 2023

t‘ ANALISIS DE OPINION PUBLICA DIGITAL

Frecuencia Linguistica

Medios de comunicacién: Chayoteros
Respuesta a los sucedido a jovenes en Lagos de Moreno

Identidad partidista

Enrique Alfaro Ramirez: Aumento de la inseguridad

Latinus: Falta de credibilidad
4T: Identidad partidista  PRIAN: Desprecio

Enrique Alfaro Ramirez: Responsable por lo sucedido a jovenes en Lagos de Moreno

Medios de comunicacion: Campafa de desprestigio

Xdchitl Galvez Ruiz: Posicionamiento sobre lo sucedldo a Jovenes en Lagos de Moreno
Defensa al personaje ™" R
P J Humilde

El mejor pres|dente Medios de comunicacién: Desprecio
Medios de comunicacién: Vendidos spikdad i

X , g Aumento dela msegur\dad
Enrique Alfaro Ramirez: Desprecio E l No respetar el dolor de las familias

peor presidente inepto
Falta de sensibilidad

#I_Uto N aCiﬁeﬁlea llnutll

Ataque a seguidores

InsultoFa[ta de’empatia
HartaZgOCOm pllce Impotencia

Desprecio

Replicar estrategia de seguridad de Nayib Bukele
Estrategia para encontrar la paz en el pais
Condolencias

NOTA: Anélisis de la conversacion detonada en publicaciones de medios de comunicacidon que amplificaron el suceso.



ANALISIS DE OPINION PUBLICA DIGITAL

Santiago Creel por lo sucedido con los jovenes en Lagos de

¢Cual es la percepcion de los usuarios de RRSS sobre el posic t

Valoracion

2.4%

26.8%
70.8%

® Positiva @ Negativa @ Neutral

*Respecto a su valoracion
de agosto, 2023

A+12.1%*

Frecuencia Linguistica

Andrés Manuel Lopez Obrador: Inepto

Andrés Manuel Lopez Obrador: El peor presidente Proximo preSIdente
Andrés Manuel Lopez Obrador: Burlarse de lo sucedido a jévenes en Lagos de Moreno

Andrés Manuel Lopez Obrador: No aplicar la ley
Posicionamiento sobre lo sucedido a jovenes en Lagos de Moreno
4T: Complicidad con delincuentes

Combate a la inseguridad
Andrés Manuel Lopez Obrador: Falta de empatia

Admirable Falta de valores en la sociedad
Andrés Manuel Lopez Obrador: Mal gobierno

cidad co

PRIAN Falta de credlbllldad
PAN: Generar violencia en el pais
Oposicion: Farsantes Falta de credibilidad

Campana de desprestigio contra Andrés Manuel Lépez Obrador N
PAN: Desprecio  Caso Genaro GarciaLuna DESPrecio

Andrés Manuel Lépez Obrador: Apoyo a IOSJovenes PAN: Oponerse a la Guardia Nacional

Politizar lo sucedido a jovenes en Lagos de Moreno
o - ’ " Falta de acciones contra la corrupcion de Genaro Garcia Luna

Viejo Payaso 4T: Identidad part|d|5ta .{Ser plurlnommal
Caso de la Guarderfa ABC  Mentiroso

Aprobar permisos de operacion para casinos

PAN: Malos goblernos PAN: Insulto

Andrés Manuel Lépez Obrador: Atender las causas de la violencia

Declinar a favor de Xochitl Galvez Ruiz

NOTA: Anélisis de la conversacion detonada en publicaciones de medios de comunicacidon que amplificaron el suceso.



¢Cual es la percepcion de los usuarios de RRSS sobre el posici : CAPISCI
Galvez por lo sucedido con los jovenes en Lagos de Moreno? ‘

Valoracion Frecuencia Linguistica

Te necesitamos

6 . 9 % Ser la esperanza

Posicionamiento sobre la evasi reguntas por parte de AMLO sobre el asesinato de jvenes en Lag

Rescatar a MeX|co
Buena representante Respaldo Ax:éa;gsﬁ:;z(él}tg;;;gt;ergg;r: Desprecio
Gobierno Federal: Aumento de homicidios ~ Andrés Manuel Lépez Obrador: Inepto
Suspension de actividades politicas por duelo de los jévenes de Lagos de Moreno

Fomentar luto nacional por lo sucedido a jévenes de Lagos de Moreno
Andrés Manuel Lopez Obrador: Falta de empatia

+4.9%*

38.4%

Préxima presidenta Humanista 6chitlVa
Gobierno Federal: Aumento de delincuencia (;oblemoFedereI impunidad

Andrés Manuel L6pez Obrador: Falta de empatia Sensible
Gobierno Federal: Aumento de inseguridad

Andrés Manuel Lépez Obrador: Burlarse de lo sucedido a jévenes de Lagos de Moreno

Andrés Manuel Lopez Obrador: Hartazgo - Cambio verdadero
Gobierno Federal: Estrategia de seguridad fallida

- Solidaria Intereses personales
Aflnldad 4T: Complicidad con delincuentes

Andrés Manuel Lopez Obrador: Falta de resultados B u S C a n d O Voto S
L]

Sinverguenzaridiui:
PAN: Complicidad con el narcotrfico PAN: Oportunistas InsenS|ble
_Politizar lo sucedldo aJovenes de Lagos de Moreno tor

miacec |pocr|ta
: Desprecio O tu | I I S t
N PAN: Hipdcritas Guerra sucia en contra de Andrés Manuel Lépez Obrador
o N Burla: Sus )msmﬂ de actividades politicas por duelo de los jovenes de Lagos dc Moncno
54., /o : _Falta de apoyo a la familia delaswctlmas
. ) No trabaja C
' Doble moral ¢inica
Realizar luto nacional por lo sucedido a jévenes de Lagos de Moreno mpunidad en el caso de la guarderfa A

Respetar el dolor de las familias de las victimas

Condolencias

Combatir la inseguridad

® Positiva @ Negativa @ Neutral

*Respecto a su valoracion
de agosto, 2023

NOTA: Anélisis de la conversacion detonada en publicaciones de medios de comunicacidon que amplificaron el suceso.



¢A quién responsabilizan los usuarios dentro de la CAPISCI
CO n Ve rs a C i O' n? ANALISIS DE OPINION PUBLICA DIGITAL

mM11% 3.2%

14.3% 42.8% ® Andrés Manuel Lopez O.

@ Enrique Alfaro Ramirez
@ Gobierno Federal

Fiscalia General de |la Republica
® Fiscalia del Estado de Jalisco

28.6%

NOTA: Anélisis de la conversacion detonada en publicaciones de medios de comunicacidon que amplificaron el suceso.



Analisis cuantitativo de la conversacion en

Twitter (X)

Total de menciones

504K

Tweets

Alcance estimado

616 M

Cuentas alcanzadas

Exposicion

4.5B

Impresiones

Contribuidores

110K

Autores Unicos

300K

225K

150K

75K

S

Aug 16

Tematicas

Aug 17

‘ ANALISIS DE OPINION PUBLICA DIGITAL

Principales contribuidores

Author name

i XochitiGalvez
QMexico

2 ,(‘bsm:ivnMx

3 edelamadrid
%Mexico

4 Reforma
QMexico

5 .. ChumelTorres
Mexico

‘&_ letroblesrosa

° =KDVexico

7 %ruizmassieu

8 QGuacamaya. .

s B Xochitl2024

%Mexico

10 9 ir m
‘%C oGomezL

Menciones monitoreadas: “jovenes desaparecidos”, ”jévenes Jalisco”, "Lagos de Moreno”, #LutoNacional.

Menti...

12

16

Twitter...

666k

229k

391k

3.8m

3.9m

68k

752K

98k

111k

1.9m

Reach v

5.2m

1.6m

1.2m

1.2m

1.2m

1.2m

m

988k

930k

872k



An§I|S|s cuantitativo de la conversacion en ~ CAPISCI
Twitter (X)

Nube de conceptos

Di cuerpos
sucedido ©90 hechos miserable Uriel reporteros
- desapariciébn familias preguntaron
Roberto  Jaime p ' |
esaparecidos sociales

organizado asesinados chiste
s

ffh“ig'tissres pais LOpez video asesinato &
amigos secuestro AMLO J Ove n eS MéX|CO gObIernO Poza Rica
Obrador mananera hablar

hz)erggs violencia \Ja“SCO preS|dente dolor tragedia respeto

nivel #lutonacional  jsyenes desaparecidos en Lagos de Moreno
5 jovenes de Lagos de Moreno Dante

caso crimen contar

o Palabras

Hashtags
® 9 clave

® Frases

Menciones monitoreadas: “jovenes desaparecidos”, ”jévenes Jalisco”, "Lagos de Moreno”, #LutoNacional.



Observaciones finales i CAPISCI

Conversacion positiva en relacion a los actores y sus posicionamientos

* En la conversacion positiva en relacion con el posicionamiento del presidente, Andrés Manuel Lopez Obrador, los usuarios expresaron su respaldo
hacia él, argumentando que los medios de comunicacion distorsionaron la respuesta del presidente en relacion con los cuestionamientos acerca
de lo ocurrido a los jovenes en Lagos de Moreno. Ante esto, los usuarios externaron comentarios de defensa dirigidos al presidente, al sefalar que
los medios estan llevando a cabo una campafna de difamacién en su contra. Se identifican menciones de identidad partidista y afinidad hacia la

4T.

* La conversacion en redes sociales mostrd respaldo hacia los posicionamientos de Xéchitl Galvez y Santiago Creel, al sefalar que el pais necesita
un cambio de rumbo y una estrategia de seguridad efectiva. También se identificaron menciones de reconocimiento hacia la senadora por mostrar
solidaridad y empatia hacia las victimas, esto luego de que anunciara la suspension de sus actividades politicas en redes sociales. Se detectan
atributos positivos hacia Xochitl Galvez, tales como: solidaria, humanista y sensible.

Conversacion negativa en relacion a los actores y sus posicionamientos

* En relacioén al presidente, los usuarios atacaron a Andrés Manuel Lépez Obrador por eludir los cuestionamientos de la prensa sobre la muerte de
los jovenes en Lagos de Moreno. Ante esto, los usuarios sefialaron que el mandatario demostrd una falta de empatia y respeto hacia las victimas.

* Asimismo, los usuarios criticaron la falta de acciones del Gobierno Federal y del Estado de Jalisco para investigar el incidente y garantizar justicia.
De igual manera, responsabilizaron al gobernador, Enrigue Alfaro Ramirez, por lo sucedido a los jovenes y exigieron su pronunciamiento respecto

a lo acontecido.

* Por otro lado, los pronunciamientos de Xdéchitl Galvez Ruiz y Santiago Creel Miranda sobre lo que calificaron como una “evasion” del presidente,
Andrés Manuel Lopez Obrador, a las preguntas sobre el incidente en Lagos de Moreno derivaron en criticas negativas hacia los aspirantes a la
candidatura presidencial por el Frente Amplio por México; los usuarios calificaron a ambos personajes como oportunistas, hipdcritas y
sinverglienzas, ademas de acusarlos de politizar el tema vy lucrar con el dolor de las familias de las victimas.

* En la conversacion general, la audiencia de redes sociales pidio respeto para las familias de las victimas, solicitando también que se combata la
inseguridad en el pais y se haga frente al crimen organizado.



